
时光飞逝，转眼我已与邯郸银行
保定分行走过了三个春秋，入行以
来，我一直在柜面工作。临柜工作是
最平凡的，都说干一行爱一行，我想，
既然我选择了临柜工作，就要脚踏实
地干好它，做一名优秀的临柜人员。

我认为只有更耐心、周到、快捷的
服务才能赢得更多的客户。作为临柜
人员，我深知临柜工作的重要性，因为
它是顾客直接了解我行的窗口，起着
沟通顾客与银行的桥梁作用。因此，
使我产生了强烈的职业荣誉感。在临
柜工作中，我始终坚持做一个“有心
人”，虚心学习业务，用心锻炼技能，耐
心办理业务，热心对待客户；始终坚持
以客户为中心，努力满足客户的合理
需求，在维护银行利益的前提下，多为

客户谋利益；始终坚持想客户所想、急
客户之急，为客户排忧解难。

临柜工作看似简单，可真正要干
好却是一件不易的事。好的服务态
度固然很重要，但过硬的业务素质
也是必不可少的。平时不但要多练
业 务 技 能 ，还 要 多 学 相 关 业 务 知
识。在保定分行营业部这个大家庭
中，有许多业务水平高的同事，在这
里我可以不懂就问，虚心请教，从他
们那里我学到了很多东西，同时也
丰富了自身的临柜经验。

身为邯银人，我将认真实践“办事
快、客户乐、我快乐”的“快乐银行”企
业文化，立足岗位，为邯郸银行更美好
的明天贡献自己一份应有的力量！

（作者单位：保定分行营业部）

提升自我 服务客户提升自我 服务客户
谷子薇
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合规经营是银行稳健运行的内在
要求，也是防范金融风险的基本前提，
是我们每一个员工必须履行的职责。
合规涉及各条线、各岗位，覆盖日常业
务的每一个环节。合规作为一项核心
的风险管理活动，越来越受到银行业的
重视。

近期在支行领导的带领下，我又
对合规经营的有关知识进行了一次全
面系统的学习，尤其是对“银行业从业
人员职业操守和行为准则”进行了全面
的了解和掌握，对合规有了更加深刻的
认识，深刻体会到微小的违规行为会积
累成严重的合规风险。加强合规管理，
既可以有效防范违规风险，还可以保护
员工权益，激励员工奉献价值。

“合规人人有责”“合规从我做起”
“合规创造价值”和“合规促进发
展”……作为金融工作者应当自觉遵守

合规经营，规范操作，坚持合规办理每
一笔业务，做好每一项工作。

通过学习我深刻认识到，合规与
优质服务是做好金融惠民的关键。没
有优质的服务哪有银行业务的发展，只
有以更加优质的服务、更加规范的业务
操作，才能吸引客户、留住客户。

“思考方式决定行为和成就。”执行
合规制度，就要强化合规意识，加强道
德教育，必须让合规的观念和意识渗透
到全行员工的血液中。同时还要强化
法纪意识、奉献意识、自觉意识、集体意
识，教育引导员工做到有章必循、违章
必究，形成制度制约。培养员工良好习
惯，坚持按照操作规程处理每一笔业
务，把习惯性的合规操作工作嵌入各项
业务活动之中，让合规的习惯动作成为
习惯的合规操作。

（作者单位：保定建国路支行）

李靖雅

合规创造更大价值合规创造更大价值
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资料来源：“清华金融评论”微信公众号

全国现有19家民营银行情况
序号
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民营银行名称

深圳前海微众银行

浙江网商银行

江苏苏宁银行

武汉众邦银行

湖南三湘银行

重庆富民银行

吉林亿联银行

上海华瑞银行

四川新网银行

威海蓝海银行

北京中关村银行

天津金城银行

梅州客商银行

温州民商银行

福建华通银行

安徽新安银行

江西裕民银行

辽宁振兴银行

无锡锡商银行

开业时间

2014年12月16日

2015年6月25日

2017年6月16日

2017年5月18日

2016年12月26日

2016年8月26日

2017年5月16日

2015年5月23日

2016年12月28日

2017年6月29日

2017年7月16日

2015年4月27日

2017年6月28日

2015年3月26日

2017年1月16日

2017年11月18日

2019年9月28日

2017年11月24日

2020年4月14日

主要股东

腾讯（30%）、立业集团（20%）、百业源投资（20%）、淳永投资（9.9%）、横岗投资（5%）、
光汇石油（4%）、涌金投资（3%）

蚂蚁科技（30%）、万向三农（27%）、金润资产（19%）、复星工业（15%）

日出东方（23.6%）、焦点科技（9.95%）、双星彩塑（9.95%）、苏交科集团（9.8%）、康得
新复合材料（9.8%）、天笑投资（6.9%）

卓尔控股（30%）、壹网通科技（20%）、当代科技（20%）、钰龙科技（10%）、法斯克能源
（10%）、奥山投资（10%）

汉森制药（15%）、三一智控（12%）、中欣房地产（9.8%）、同发投资（9.8%）、安培电力
（9.8%）、安鑫物流（7%）

宗申产业（28%）、福安药业（16%）、渝江压铸（13%）、海特环保（6%）

中发金控（30%）、三快科技（28.5%）、华阳集团（9.9%）、鸣鑫商务（9.8%）、博易博
（9.8%）、斯迈特投资（9.7%）

均瑶（30%）、美邦服饰（15%）、驰宇实业（13.8%）、赣商联合（8.15%）、凯泉泵业
（8.15%）、建之桥（6.5%）

新希望（30%）、银米科技（29.5%）、红旗连锁（15%）、启阳远航（7.5%）、东创建国
（6%）、巨洋企业（6%）

威高集团（30%）、赤山集团（22.5%）、迪尚集团（12.5%）、福瑞驰科技（9.9%）、兴民智
通（9.5%）、安德利集团（8.1%）、振华购物中心（7.5%）

用友网络科技（29.8%）、碧水源科技（27%）、光线传媒（9.9%）、东方园林环境
（9.9%）、东华软件（5%）、华胜天成科技（4.8%）、东方雨虹防水（4.8%）

三六零（30%）、华北集团（20%）、麦购集团（18%）、鹏程基础（6%）、众合创生（6%）、
万顺置业（6%）、锦达华夏（6%）、泛亚太（5%）

宝丽华新能源（30%）、塔牌集团（20%）、喜之郎集团（19.9%）、超华科（17.6%）、温氏
食品（12.5%）

正泰（29%）、华峰化学（20%）、森马（9.9%）、奥康鞋业（9.9%）、力天房地产（9.9%）、富
通科技（9.9%）

永辉超市（27.5%）、阳光控股（26.2%）、兴衡投资（9.9%）、信通投资（8.8%）、三盛集团
（7%）、三棵树（7%）、盼盼生物（7%）、圣农食品（6.5%）

南翔贸易（30%）、金彩牛实业（30%）、华泰集团（20%）、中辰投资（20%）

正邦集团（30%）、博能实业（29.5%）、亿分营销（9.8%）、中恒建设（9.7%）、发达控股
（6%）、华宏汽车（5%）、银涛药业司（4%）、中至数据集团（3%）、思创科技集团（3%）

荣盛中天实业（30%）、天新浩科技（28%）、启源工业泵研究（22.5%）、智通融
（9.75%）、金联邦（9.75%）

红豆集团（25%）、澄星实业（24%）、兴达投资（9.99%）、双象集团（9.99%）、利创新能
源（9.99%）、恒科新材料（9.99%）、感知科技（6.04%）、红豆股份（5%）

注册地

深圳

杭州

南京

武汉

长沙

重庆

长春

上海

成都

威海

北京

天津

梅州

温州

福州

合肥

南昌

沈阳

无锡

2020年末
总资产（亿元）

3464.3

3112.6

725.6

724.6

570.7

531.8

451.3

433.9

405.6

379.9

349.9

256.4

230.9

227

226

184.1

123.1

N/A

N/A

百度迁徙数据表明，河北省是进京人群的主要来源地，在河北省以廊坊、
保定、张家口、邯郸等城市为主。整体来看，北京的人口迁入来源地多集中在
长江以北地区。下图表明每1000个北京人的地域来源。 （摘自“今日头条”）

北京市人口来源揭密北京市人口来源揭密

经常会看到“佩戴党徽”的表述，
某些单位也有“戴党徽、亮身份”等说
法。

这些表述都是不妥的。一方面，
党员佩戴的是“党员徽章”而不是党
徽。中国共产党党徽为镰刀和锤头组
成的图案。“党员徽章”一般为上方：中
国共产党党旗图案；下方：印有“为人
民服务”字样的圆形图案。从《关于窗
口单位和服务行业党员佩戴党员徽章
有关事宜的通知》《中共中央组织部办
公厅关于规范党员佩戴党员徽章有关
事宜的通知》来看，明确使用的是“党
员徽章”。因此，“党徽”和“党员徽章”
是两个不同的概念，“党员徽章”不能
简写为“党徽”。

党徽是不能佩戴的。《中国共产
党党徽党旗条例》对党徽的使用范围
作出了明确规定：

下列情形应当使用党徽或者党

徽图案：
（一）召开党的全国代表大会、代

表会议和地方各级代表大会、代表会
议，在显著位置悬挂党徽，并在党徽
两侧各布5面红旗；

（二）召开党的中央和地方委员
会全体会议，在显著位置悬挂党徽；

（三）党的中央和地方委员会及
其工作部门、党的中央和地方委员会
在特定地域派出的代表机关及其工
作部门、党的纪律检查机关、党组、党
的基层组织的印章（印模），中间刻党
徽图案。

可见，个人佩戴党徽并不在使用
范围之内，“党徽”是不能“（佩）戴”
的。党员（佩）戴的是“党员徽章”，不
能简写为“党徽”。“佩戴党员徽章”更
不能写作“佩戴党章”。党章是《中国
共产党章程》的简称。

（摘自“人民网”）

““党徽党徽””不能佩戴不能佩戴
张凤强

地级：333个（293个地级市、7个
地区、30个自治州、3个盟）。

县级：2844个（963个市辖区、375
县级市、1335个县、117自治县、49个
旗3个自治旗、1个特区、1个林区）。

乡级：41636 个（乡、镇、街道办
等）。

村级：约 70 万个（村委会、居委
会、社区等行政村）。

（摘自“今日头条”）

朱德提出“誓为人民服务”
1927年6月30日，朱德领导的中

共南昌军官教导团党支部，在给学员
颁发的毕业证上，加印了“誓为人民
服务”字样，最早提出了“为人民服
务”这一振聋发聩的口号。

毛泽东系列阐述“为人民服务”
抗日战争时期，毛泽东在不同场

合，通过多种方式，多次谈到“为人民
服务”的重要思想。特别是1944年9
月 8 日毛泽东在张思德追悼会上发
表的演讲，深入阐发了“我们是为人
民服务的”思想。在重庆谈判期间，

毛泽东还给《大公报》题词“为人民服
务”。

“为人民服务”作为一个科学命
题被正式提出来，是在中国共产党

“七大”上。毛泽东在“七大”上系统
地论述了为人民服务的思想，在“七
大”开幕词中，毛泽东明确指出：“我
们应该……全心全意地为中国人民
服务。”在《论联合政府》的政治报告
中，毛泽东进一步指出，“我们共产党
人区别于其他任何政党的又一个显
著的标志，就是和最广大的人民群众
取得最密切的联系。全心全意地为

人民服务，一刻也不脱离群众；一切
从人民的利益出发，而不是从个人或
小集团的利益出发；向人民负责和向
党的领导机关负责的一致性；这些就
是我们的出发点。”毛泽东还强调指
出，“紧紧地和中国人民站在一起，全
心全意地为中国人民服务，就是这个
军队的唯一的宗旨”。

1945年6月11日，“七大”通过的
《中国共产党党章》明确：“中国共产
党人必须具有全心全意为中国人民
服务的精神”，要求广大党员要努力

“为人民群众服务，巩固党与人民群

众的联系，了解并及时反映人民群众
的需要，向人民群众解释党的政策。”

正式成为中国共产党的宗旨
1981 年 7 月 1 日，胡耀邦在庆祝

中国共产党成立六十周年大会上提
出：“全心全意为人民服务，从来就是
中国共产党人的根本立场，是我们必
须永远坚持的宗旨。”“为人民服务”
作为中国共产党的宗旨第一次被明
确地提出来。

党的十八大以来，习近平总书记
强调：“我们讲宗旨，讲了很多话，但
说到底还是为人民服务这句话。”

“为人民服务”：从提出口号到成为党的宗旨
朱文通

最近读了《做单位最需要的一流
员工》，受益匪浅，认识得到提升、思
想受到洗礼，对“‘人品好、能干事、懂
感恩’是一个人立足、立身、立业与立
命的根本”有了更加深刻的理解。

人品是内在教养与外在修为相
互交融的自然流露，展示的是人格魅
力。好的人品是由良好的教育、正确
的认知与规范的自律行为，经过长期
积累与沉淀而内化为人的一种自觉
行为。人品好的员工具有宠辱不惊
的定力，面对误解、不公甚至在遭受
屈辱的时候，能以宽阔的视野去正确
分析、认识与处理问题，处处散发的

是真诚、公心与正气，遇事不浮躁、不
推卸、不狡辩；有严格的制度观念和
底线思维，善于团结一切可以团结的
力量去带头完成各项工作任务；能处
处看到他人的长处与优点，并以谦卑
的心态从他人身上汲取更多的智慧
与力量。惟有这样人品的员工才会
得到领导的赏识和同事的尊重，才能
成为单位最需要的好员工。

想干事、能干事、干成事、不出事是
对一个员工自身素养与干事能力的综
合考量。有追求、有事业心是干事的动
力之源。好的员工时常给自己划定奋
斗目标，并为之持之以恒的去努力奋

斗。干事能力表现在既要具有一叶知
秋的思维判断能力，也要拥有科学合理
的工作方法。工作中要求每个员工不
仅要有干事的决心与能力，同时更具有
雷厉风行的工作作风与吃苦耐劳、坚韧
不拔的工作毅力。优秀员工在干每一
件事情的时候都会从细微处努力，以扎
实的工作状态、过硬的业务本领和超前
的思维眼光，坚守制度底线，规避风险
隐患，经得起历史检验。好的员工时刻
在想着如何把业绩做得更大，惟有好的
业绩才是在团队立足的根本，才是单位
最需要的好员工。

常怀感恩之心的人开朗阳光、风

趣幽默，在他们眼里困难、挫折与不公
是上天的恩赐，是提升、历练自己的良
机。感恩学历高与能力强的人，让我
们学有目标、赶有榜样；感恩投诉我们
的客户，让我们看到问题与不足；感恩
领导与同事，让我们同心发力，争取更
大成绩；感恩单位给我们提供的舞台，
让我们衣食无忧，实现自身价值；感恩
伟大的祖国，让我们生活在和平的国
度，给我们广阔的成长空间。我们要
常怀感恩之心，尽心尽力地去努力工
作，给自己、给他人、给单位多传递正
能量，成为各项工作的助推器与排头
兵。 （作者单位：建设大街支行）

做单位最需要的一流员工做单位最需要的一流员工
李 超

我国地县乡村知多少我国地县乡村知多少


