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中国网财经2月11日讯(记者赵
雅芝) 近日，鉴于目前新型冠状病
毒感染的肺炎疫情防控形势严峻，
为避免客户大量到银行网点办理转
存业务，针对大量定期存款到期需
客户到网点办理转存，造成人员流
动及聚集，多家银行推出定期存款
到期自动延期的服务。

截至发稿前，工、农、中、建、交、

邮储六大行已推出定期存款到期自
动延期的服务。此外，股份制银行
中，光大银行、平安银行、广发银行、
恒丰银行、渤海银行也陆续推出该项
服务。

此外，招商银行、中信银行和华
夏银行向中国网财经记者透露，将
于今日推出定期存款到期自动延期
服务，定期存款将自动延期到3月31

日。
中国网财经记者了解到，邯郸银

行于1月28日率先推出该项服务。邯
郸银行表示，1月29日-3月31日到期
的存单，在原存单利率、期限等要素不
变情况下将到期日自动延后至3月31
日。延期到期后，客户可到邯郸银行
网点办理转存或取款业务。在延期期
间，存款执行原存单利率，并按照实际

存款天数计算利息。客户如坚持到网
点取款，可照常到行办理支取业务。

此外，对于确有必要到营业网
点办理业务的消费者，各银行网点
也配备了消毒液、体温测量仪和口
罩等防护措施，做好了现金和机具
消毒，确保为客户提供卫生安全保
障。
（摘自2020年2月11日“中国网”）

借 鉴 邯 郸 银 行 做 法

1 月 20 日下午，以“春满新时
代 幸福邯郸年”为主题的 2020 年
邯郸市春节联欢晚会在邯郸大剧
院举办。晚会由邯郸市委宣传部、
市文化广电和旅游局、邯郸广播电

视台主办，由我行独家支持。这也
是我行连续第五年独家支持邯郸
春晚。

晚会通篇围绕邯郸元素，通过
歌舞、小品、情景表演、快板说唱等

多种表现形式，向观众展示了邯郸
欣欣向荣的发展面貌和人们对未
来的美好向往；让观众们近距离感
受到了优秀传统文化的魅力，展现
了过去一年全市经济社会发展取

得 的 可 喜 成 绩 。 我 行 报 送 节 目
——女子小合唱《红旗飘飘》，也参
加了晚会的演出，展现了我行员工
良好的精神风貌，赢得现场观众阵
阵掌声。 （杨国庆）

我行独家支持2020年邯郸市春节联欢晚会

新冠肺炎疫情发生后，我行党
委高度重视，行党委书记、董事长
郑志瑛同志第一时间就疫情防控
工作进行了安排部署，提出“加大
对疫情防控的信贷支持，推广线上
办公，减少人员聚集”等要求。总
行授信审批部快速贯彻落实，从构
建“网上授信会”入手，满足疫情期

间企业正常信贷业务需求和我行
审贷要求。

1 月 28 日（正月初四），总行授
信审批部通过微信群召开会议，研
究探讨特殊时期如何推动线上办
公、灵活审批模式、减少人员间相
互接触、避免开会聚集等问题，提
出了切实可行的方案；1 月 29 日

（正月初五），总行办公室、授信审
批部、信息科技部、后勤服务中心
与联通公司通力协作，经过反复讨
论实施方案，多次试验调试，并邀
请部分支行参与测试，最终在依托
现有硬件设备的情况下，以最短时
间 达 到 了 网 上 授 信 会 的 召 开 条
件。2 月 10 日，我行第一期网上授

信会顺利召开，共涉及４个分支行
和部门，审议通过5笔业务，授信总
额 5.8 亿元。网上授信会的启动，
减少了各分支行来总行的频率，有
效防止人员流动和聚集，提高了审
批效率，进一步完善了我行疫情防
控信贷绿色审批通道的建设。

（张静雅）

我 行 第 一 期 网 上 授 信 会 顺 利 召 开

近日，中国金融思想政治工作研
究会发文对“2019年全国金融系统思
想政治工作和文化建设优秀调研成
果”进行通报表彰，我行党委书记、董
事长郑志瑛同志撰写的《国有金融企
业文化创新与实践——以邯郸银行
为例》荣获二等奖。此前，郑志瑛董
事长曾荣获2018年全国金融系统思
想政治工作和文化建设优秀调研成

果三等奖。
此次由中国金融政研会开展的

2019 年全国金融系统思想政治工作
和文化建设课题研究，共收到来自
全国金融系统的调研成果 1103 项
（篇），最终评出一等奖20项（篇）、二
等奖 30 项（篇）、三等奖 100 项（篇）、
优秀奖200项（篇）。

（邯银）

近期，我行党委积极响应邯郸市
委市直机关工委有关通知要求，号
召邯郸市主城区各党支部组织党员
参与协助社区疫情排查工作，同时
各县域支行党支部也按照驻地有关
要求开展了疫情排查和防控工作。
据初步统计，主城区各党支部共有
360多名党员参与了220多个社区的
排查工作，协助社区入户排查 6200
多户。

其间，滏河大街支行党支部还积
极与驻地工商联部门对接，参与了
邻近一小区的疫情排查值守工作，
并于2月4日安排了第一批疫情排查
值守任务，从当天早8点到第二天早
8点为小区出入人员测量体温、登记
信息和消毒。当天，支行党支部书
记、行长张宏阁同志带领张思飞、郑
晓敏两名同志到岗进行了对接。虽
然天气寒冷，条件艰苦，特别是晚上
气温骤降，小区没有门岗、没有帐
篷，负责值夜班的张思飞同志只能
在自己的车里坚持值守。面对严峻
疫情，两位值守同志坚守岗位、一丝
不苟，没有漏过一个出入小区的居
民，他们认真负责的作风受到了社
区居民的赞扬。

临漳支行 1 月 24 日（大年初一）
接到了驻地政府疫情防控任务，负
责分包一个小区的疫情防控工作。
疫情就是命令，防控就是责任，支行
党支部当天就安排员工按照要求对
小区逐户进行了排查，并于第二天
对分包小区疫情防控、支行安全运
营工作进行了全面部署。连日来，
支行全体员工毫不退缩，迎难而上，
有的坚守支行岗位，全力保障金融
服务畅通无阻；有的坚持在分包小
区值守，为确保小区居民的疫情防
控做贡献。特别是支行党支部书
记、行长李继军同志和副行长邓文
胜同志带领都利彬、李航、宋书光、
尚鹏飞四名同志，持续十余天 24 小
时轮流坚守在小区防控岗位，每天
对小区进出人员进行登记、测量体
温，对小区楼道、电梯消毒，确保防
控措施落实落细，得到了当地政府
和小区居民的认可。其间，有热心
居民送来消毒液、方便面等慰问品；
临漳县政府商新学副县长到小区检
查指导疫情防控工作时，对支行防
控工作给予充分肯定，并向支行授

“防疫志愿服务队”队旗。
（党宣）

1月16日，人民西（建设大街）支
行联合党支部组织部分党员干部走
访慰问了邯郸市复兴区户村贫困家
庭，为他们送上精心准备的邯郸银行
新春联和米、面、油等年货，表达了
节日的问候。此次慰问活动共走访
了 5 户贫困家庭，走访过程中，支部
党员干部还详细询问了解贫困家庭
的生活生产情况和存在的实际困难。

1月19日上午，永年支行党支部
组织党员干部深入到邯郸市永年区
东瓜井村贫困群众家中，开展了“送
温暖、备年货”志愿服务活动，给贫
困群众送去了邯郸银行新春联和米、
面、油等年货。支部党员同志们代表
支行向贫困群众表示了慰问，并详细
了解了他们的生活生产情况，宣传讲
解了党和政府的精准扶贫政策，以实
际行动彰显了邯郸银行的社会责任

感，得到了区委组织部的高度评价。
1月20日，联纺东社区支行党支

部与邯郸市丛台区兼庄乡政府工作
人员一起，为辖区贫困户送上米、
面、油等生活用品，同时还为他们精
心准备了新春大礼包，帮助贫困户过
一个温暖、祥和的春节。该支行自开
业以来，坚持每年为辖区贫困家庭献
爱心，此次是该支行搬迁更名后首次
与新驻地乡政府合作开展的走访慰
问活动，展现了邯郸银行“公益银
行”品牌形象，提升了支行的知名度
与影响力。

（杨洋治骅 郭凯）

党建专栏

基层党支部组织党员
协助社区开展疫情排查

行领导调研成果

再获中国金融政研会表彰

三支行党支部春节前送温暖

（上接第一版）2 月 10 日，到帮扶村
——肥乡区申营村慰问参加疫情防
控的驻村工作队员，送上口罩、消毒
液等疫情防控物品和食品。

工作实
创新推出七项金融业疫情防控措施

在全国银行业率先推出“定期存
款到期自动延期”措施。为避免客户
大量到银行网点办理转存业务，针
对每天大量定期存款到期需客户到
网点办理转存或取现，易造成人员
流动、聚集的实际，行领导 1 月 28 日
（正月初四）组织论证、协调细节，在
全国银行业率先推出“到期定期存
款自动延期”措施，对 1 月 29 日—3
月 31 日到期的存单，在原存单利
率、期限等要素不变的情况下将到
期日自动延后至 3 月 31 日。延期期
间仍执行原存款期限的相应利率，
仅此一项我行将增加利息支出 100
多万元。客户如坚持到我行转存或
取款，仍照常办理。至 2 月 13 日，我
行实施定期存款延期措施 16 天来，
共减少了 6.1 万人次来行，涉及金额
22.2 亿元，占同期到期定期存款的
71.6%，深受客户好评，许多兄弟银
行陆续借鉴实行。2 月 10 日和 14
日，中国人民银行和银保监会分别
发文正式在全国推行。

创新推出“现钞安全”措施。我
们深刻认识到，流通中现钞如果防
疫不到位就会成为“流通中病毒”，
而我行在邯郸银行业存贷款规模最
大，又是邯郸辖区最大的“现钞流通
银行”。2019 年我行在邯郸地区回
笼现金145亿元，占邯郸金融机构回

笼总额的 54%。为防止疫情通过现
钞途径传播，我行于 1 月 31 日推出
了现钞安全 5 项措施：一是现钞全
额消毒。各网点最大限度提高新券
支付比重；紧急采购 50 多个紫外线
消毒设备，确保总行金库和分支行
支付现钞、ATM 机加钞现金全面消
毒；总行金库每日对回笼现钞进行
紫外线消毒，对钞箱、押运车辆等喷
洒消毒，减少现钞传播病毒风险。
二是延迟现钞投放。鉴于病毒存活
时间的限制，在严格进行现钞消毒
的基础上，原则上现钞存放 7 天后
再对外支付，最短 48 小时，以最大
限度减少病毒存活机率。三是封存
重点现钞。对医院等重点单位回笼
的现钞进行严格消毒，集中到总行
金库单独存放、密闭封存，暂时不再
对外投放。四是增加库存限额。疫
情期间增加各网点现金库存 100 万
元、全行库存限额增加 1.1 亿元，按 3
个月计算增加资金成本 165 万元。
五是暂缓限额考核。当前以疫情防
控为首要责任，以社会效益为主要
目标，暂停对分支行现金库存限额
的考核。

主动推出支持防控的信贷措
施。结合银保监会倡导的“百行进
万企”行动，在疫情防控期间进一步
加大了针对性服务实体经济的力
度。一是加大对相关企业的信贷支
持。得知邯郸正大制管、友发制管
公司供应武汉火神山医院建材和邯
郸制药厂支援武汉防疫用药等信息
后，主动与企业负责人联系，上门送
贷；到紧急转产防护口罩和隔离服
的大名县河北林益堂药业上门送
贷、疏通销路，支持其扩大生产。近

期共增加防疫相关企业授信 3000 万
元。二是降低相关企业贷款利息。
为减轻防疫相关企业负担，免除相
关贷款疫情期间的利息，按 3 个月
计算免息 150 万元。三是出台了疫
情期间信贷便利措施，包括对防疫
重点企业开辟绿色通道，启动快速
审批机制；对受疫情影响较大的客
户，予以展期或续贷；对出现还本付
息困难的客户，可延长还款期限、实
行分期还款等措施，对本金逾期的
贷款不计罚息；对客户中参与疫情
防控的医护人员和公职人员，还本
付息有困难的，可延后还本付息，不
计作不良贷款，不计入个人征信不
良记录。

夜间银行助力全市防控防疫工
作。我行长期坚持“夙夜在公、日夜
守望”理念，已在邯郸、石家庄、保定、
秦皇岛（暑期）开办夜间银行。了解
到防控所需金融服务较多，而驻邯各
银行春节期间大多网点未全开、营业
时间短，我行果断安排夜间银行开业
日期由原定的2月2日（正月初九）提
前到1月29日（正月初五），营业时间
至每天23:30，为疫情期间全市15：00
后唯一营业的银行网点，确保了疫情
防控的基础金融服务。

创新爱警夜餐模式助力主城区
干警防控。我行早在2014年8月1日
就设立了“爱警夜餐厅”。为支持疫
情防控工作，解决夜晚治安和防疫执
勤民警就餐问题，我们主动上门与市
交巡警支队协调，由原来的来总行食
堂定点就餐，升级为“定点+配送”模
式，专门购置了“爱警夜餐车”，为全
市执勤干警免费把夜餐送到执勤
点。全年共需支出食材、厨师、配送

等相关费用100万元。
总行餐厅实行“三分”就餐模

式。为减少人员聚集，做好总行餐厅
就餐的安全防护工作，实行“三分”
（分时、分区、分散）就餐模式，通过启
用消防隔离墙等措施，将总行大餐厅
物理分隔为 4 个独立区域，分成 3 个
时段错时就餐，员工按办公楼层分散
前来分桌就餐。

多渠道提供疫情防控资金。通
过捐赠、增支、免息等途径，已多方提
供疫情防控资金555万元。一是捐助
140万元防控防疫物资。包括免费提
供爱警夜餐，向防控部门、客户、扶贫
村等捐赠口罩 4.2 万个、防护服 500
套、酒精200公斤、消毒液100公斤以
及一批体温检测仪、电动酒精洗手
机、酒精喷壶等物资；各分支行积极
支持驻地疫情防控工作，石家庄分行
和峰峰、鸡泽等支行向当地捐赠了防
疫物资。二是到期定期存款自动延
期，增加定期利息支出 100 多万元。
三是增加 1.1 亿元备付现金，增加资
金成本165万元。四是减免防疫相关
企业利息150万元。

效果好
受到各方肯定和好评

实现了员工、来行客户零感染，
存贷款业务正增长。至今我行没有
员工感染疫情，也没有来行客户感
染。各项业务平稳运行，未受到疫情
明显影响，2 月 13 日储蓄存款余额
929亿元，较年初增加7亿元；贷款余
额701亿元，较年初增加1亿元。

全国数十家银行响应、借鉴我行
防控做法，中国人民银行和银保监会

发文在全国推行。我行 1 月 28 日在
全国银行业率先实施“定期存款到期
自动延期”的举措得到全国同业的积
极响应，包括六大银行在内的全国数
十家商业银行纷纷借鉴我行做法。

“今日头条”发布《银行业防疫第一
线：国有六大行皆已开通定存自动延
期 股份行跟随》，明确指出“邯郸银行
于1月28日率先推出该项服务。”“中
国政府网”“新华网”也对此进行了报
道。为提高效率，郑志瑛同志 2 月 7
日以个人名义向国务院新冠肺炎联
防联控机制办公室书面提出了“在全
国银行业推行疫情期间定期存款到
期自动延期”的建议，转银保监会、人
总行后，2月10日中国人民银行印发

《关于做好疫情防控特殊时期利率相
关工作的通知》，2月14日银保监会办
公厅印发《关于进一步做好疫情防控
金融服务的通知》，在全国银行业推
行。

中银协高度认可，推介我行做
法。我行创新推出的“定期存款自动
延期”“现钞安全五项措施”等系列措
施，得到中银协的肯定，分别于1月29
日以《邯郸银行爱警夜餐送温暖，免
费快捷金融绿色通道，助力疫控阻击
战》、1月31日以《邯郸银行在疫情防
控期间对定期存款实行自动延期措
施》《邯郸银行推出现钞安全五项措
施》、2月4日以《邯郸银行创新疫情防
控措施》为题在中银协官网刊登，向
全国银行业推荐。

舆论反映良好，多家中央级媒体
专题报道。1月31日《中国银行保险
报》《香港商报》以《邯郸银行：疫情防
控期间对到期定期存款实行自动延
期措施》为题，《银行界》《金融界》以

《邯郸银行在疫情防控期间对定期存
款实行自动延期措施》为题予以报
道，“今日头条”“新浪财经”“腾讯网”

“网易号”等多家媒体转发。2月3日
《金融时报》以《邯郸银行创新疫情防
控措施》为题，2月4日“新浪财经”以

《抗击肺炎疫情 邯郸银行采取5项创
新防控措施》为题，对我行疫情防控
工作进行了报道。2 月 14 日，“新华
社”以“现金消毒！你见过吗？——
邯郸银行推出现钞安全防疫措施”为
题，视频加文字报道我行现钞消毒的
创新做法。

防控措施到位，市领导予以肯
定。2月1日下午，邯郸市委高宏志书
记到我行总行营业厅考察指导疫情防
控工作，先后察看了进门体温检测、消
毒器械、酒精消毒等部位，详细了解各
项防控措施落实情况。我行汇报了全
行疫情防控总体情况，尤其是推出的
五项创新举措。高宏志书记对我行实
施系列创新举措，及早动手购买储备
口罩、手持测温仪、酒精洗手器等防控
物资给予肯定，要求我行时刻绷紧疫
情防控这根弦，切实做到病毒消杀到
位、人员防护到位，努力营造安全、舒
心、便捷的金融服务环境。2月4日，
市地方金融管理局公众号发布《邯郸
金融业“抗疫”在行动》，对我行的有关
做法予以重点推介。

我行的疫情防控工作还只是初
步的，防控任务仍很艰巨。下一步，
我行将进一步提高政治站位、增强政
治自觉、强化政治担当，坚决贯彻落
实中央和省、市决策部署和监管要
求，扎实做好疫情防控工作，为打赢
疫情防控阻击战作出应有的贡献！

（办综）

邯 郸 银 行 全 力 打 好 疫 情 防 控 阻 击 战

国有六大行皆已开通定存自动延期 股份行跟随

在新冠肺炎疫情防控阻击战的
关键时期，2 月 8 日元宵佳节、星期
六，我行党委书记、董事长郑志瑛同
志轻车简从，冒着浓雾到大名支行、
鸡泽支行看望一线干部员工、指导
疫情防控工作，深入到防疫物资生
产企业、我行客户河北林益堂药业
考察调研。

郑志瑛董事长到大名后，首先
到支行看望了疫情防控期间战斗在

一线的干部员工，与他们讲疫情，论
危害，谈防控，详细察看了支行疫情
防控的各方面工作，重点就现金消
毒与存放时间、窗口间隔分散设置、
落实定期存款延期措施和支持企业
生产防疫用品等情况提出了具体要
求。

随后，郑志瑛同志与大名支行
刘辉行长、大名凤凰城支行王芳利
行长和信贷人员，深入到我行支持

的河北林益堂药业考察调研，现场
察看了防护口罩和隔离服生产线，
了解了企业的产销和资金需求情
况，鼓励企业抓住时机，开足马力，
扩大产能，为打赢疫情防控阻击战
做出贡献。

2 月 10 日，郑志瑛同志带领行
党委组织部、办公室的同志到帮扶
村——肥乡区申营村，看望慰问坚
守在疫情防控第一线的驻村工作

队员和村干部群众，仔细察看了防
疫期间进出村的登记记录，要求我
行驻村工作队员协助做好出、回村
人员的消毒工作，解决好夜间值班
人员的取暖问题，叮嘱全体值班人
员要认真做好个人防护。同时还
送去了 1000 只口罩、50 斤消毒原
液和方便食品等物品，助力帮扶村
开展疫情防控工作。

（刘辉 张建强）

左图为行党委书记左图为行党委书记、、董事长郑志瑛同志董事长郑志瑛同志22月月88日日（（正月十五正月十五））赴大名县河赴大名县河
北林益堂药业考察防护口罩生产线北林益堂药业考察防护口罩生产线；；右图为郑志瑛同志右图为郑志瑛同志22月月1010日赴我行帮日赴我行帮
扶村扶村———肥乡区申营村—肥乡区申营村，，检查检查、、慰问驻村工作队同志参与疫情联防联控工作慰问驻村工作队同志参与疫情联防联控工作
情况情况。。 蔡瑞涛蔡瑞涛 郝良辉郝良辉摄摄

行领导到支行进企业下农村推进疫情防控工作


